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Ogélne Warunki Gwarancji i Dostaw (OWGID)
CROVORG Material Handling Group

1. Definicje i postanowienia ogélne:

1.1. Kupujacy — osoba prawna lub osoba fizyczna wskazana w ofercie, zaméwieniu,
potwierdzeniu zamoéwienia lub umowie, jako Kupujacy.

1.2. Sprzedajgcy — Crovorg Material Handling Group z siedzibg przy ul. Zadumane;j
3/5/102, Warszawa 02-206. Sprzedajgcy jest zarejestrowany pod numerem
REGON 140823842 Sprzedajgcemu zostat nadany numer identyfikacji podatkowe;j
NIP 526-256-31-32.

1.3. Oferta — pisemne o$wiadczenie Sprzedajgcego stanowigce oferte w rozumieniu
przepiséw Kodeksu Cywilnego

1.4. Zamowienie — pisemne zawiadomienie Kupujgcego o przyjeciu oferty lub inne
pisemne o$wiadczenie woli wyrazajace che¢ zakupu.

1.5. Potwierdzenie = zamdwienia — pisemne o$wiadczenie
potwierdzajgce warunki zawartej umowy.

1.6. Umowa — umowa sprzedazy wraz z Ogolnymi Warunkami Gwarancji i Dostaw
Crovorg Material Handling Group. (OWGID).

1.7. OWGID stosuje sie do wszelkich uméw sprzedazy, zamowien, ofert, potwierdzen
dostaw towaréw i $wiadczen zawieranych przez Sprzedajgcego z Kupujgcymi.
OWGID stosuje sie do umdéw zawieranych z udziatem konsumentéw w takim
zakresie, w jakim nie pozostajg one w sprzecznosci z bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami.

1.8. Postanowienia odbiegajgce od zapiséw OWGID wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

1.9. Majgtkowe prawa autorskie i ewentualnie prawa wiasnosci przemystowej
do przygotowanych przez Sprzedajgcego lub na jego zlecenie ofert, plandw,
projektéw, dokumentaciji, modeli i rysunkéw (dokumenty) powstatych w zwigzku
z realizacjg umowy, przystugujg Sprzedajgcemu réwniez wtedy, gdy Kupujacy
pokryt koszt ich przygotowania. Kupujacy zobowigzuje si¢ nie udostepnia¢
powyzszych dokumentéw i rozwigzan osobom trzecim.

1.10.Wszelkie czynnosci prawne, ktére skutkujg posrednio lub bezposrednio
przeniesieniem na osoby trzecie jakichkolwiek praw Kupujgcego wynikajgcych
z umow, ofert, zamdwien i potwierdzen, ktérych strong jest Sprzedajacy beda
niewazne, jesli Sprzedajgcy nie wyrazi uprzednio na pismie zgody na dokonanie
takich czynnosci prawnych.

1.11.Niniejsze OWGID znajdujg takze wtedy zastosowanie, gdy Kupujgcy mogt sie
z nimi z fatwoscig zapoznaé. OWGID uwaza sie za doreczone Kupujgcemu
w przypadku powotania sie na OWGID w ofercie, umowie, potwierdzeniu
zamowienia, fakturze wraz ze wskazaniem strony internetowej, na ktérej dostepna
jest petna tres¢ OWGID.

Sprzedajgcego

2. Zamowi i terminy d.

2.1. Umowe uwaza sie za zawartg w chwili otrzymania przez Sprzedajacego
zamobwienia, dorgczonego na adres centrali Sprzedajgcego, ztozonego przez
Kupujacego w okresie waznosci oferty.

2.2. Kupujacy odpowiada za prawidiowo$¢ danych zawartych w zaméwieniu. Crovorg
Material Handling Group dostarcza towar zgodnie ze specyfikacjg potwierdzong
zamowieniem ztozonym przez Kupujgcego (udzwig, wysoko$¢ masztu, osprzet
itp.) . Za wszelkie zmiany specyfikacji zgtoszone po zlozeniu zamoéwienia
odpowiedzialno$¢ finansowg ponosi Kupujacy.

2.3. Zaliczka wptacona przez Kupujgcego ulega zaliczeniu na poczet ceny. Przepiséw
art. 394 k.c. o zadatku nie stosuje sie.

2.4. W przypadku, gdy Sprzedajgcy umowe zawartg z Kupujgcym bez zachowania
formy pisemnej potwierdzi w pi$mie skierowanym do Kupujgcego (Potwierdzenie
zamowienia), strony wigze umowa o tresci okreslonej w potwierdzeniu
zamowienia, chyba, ze Kupujgcy przed wptatg zaliczki i w ciggu 2 dni od
otrzymania pisemnego potwierdzenia zgtosi pisemnie sprzeciw do zapiséw
potwierdzenia. Powyzsze dotyczy takze sytuacji, gdy potwierdzenie zaméwienia
zawiera zmiany lub uzupetnienia umowy, niezmieniajgce istotnie jej tresci.

2.5. Termin realizacji zaméwienia liczy si¢ od najpdzniejszej z dat:

a) daty wplywu zaliczki na rachunek Sprzedajgcego, o ile zaliczka taka
zostata w umowie uzgodniona, lub

b) daty dostarczenia zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, wystawionego nie wczesniej niz miesigc przed datg
ztozenia zamowienia. Brak wptaty zaliczki w terminie do 5 dni od dnia
zawarcia umowy lub w terminie wskazanym w umowie moze by¢
podstawg odstagpienia od umowy przez Sprzedajgcego bez koniecznosci
wyznaczania dodatkowego terminu lub podstawg wydtuzenia terminu
dostawy, nawet gdy termin dostawy okreslono w umowie konkretng datg.

2.6. W przypadku zwioki w wykonaniu zobowigzania przez Sprzedajgcego Kupujgcy
jest uprawniony do wyznaczenia odpowiedniego dodatkowego terminu, nie
krétszego niz 21 dni roboczych, z zagrozeniem, iz w razie bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu dodatkowego bedzie uprawniony do odstgpienia od
umowy. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku
udostepnienia przez Sprzedajgcego urzadzenia zastepczego w formie wynajmu
z uwzglednieniem 25% rabatu od cennika wynajmu krétkoterminowego.

2.7. Sprzedajacy nie odpowiada za niemozno$¢ zrealizowania umowy spowodowang

sita wyzszg w tym pozarem, powodzig, huraganami, trzesieniami ziemi,
wytadowaniami elektrycznymi, innymi kleskami zywiotowymi, wojna, katastrofg
ekologiczna, katastrofami w ruchu powietrznym, morskim i Iadowym, strajkiem,
lokautem, sytuacjg polityczng lub gospodarcza, itp. W tym przypadku Kupujgcy nie
moze zada¢ odszkodowania i rekompensaty strat wynikajgcych z opoéznienia
w dostawach lub braku mozliwosci realizacji dostawy.

2.8. W przypadku nie odebrania towaréw w terminie okreslonym

2.9. w umowie lub w przypadku odmowy przyjecia towaréw dostarczonych do miejsca
wskazanego w kontrakcie, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo obcigzenia
Kupujgcego karg umowng w wysokosci 0,5% wartosci kontraktu za kazdy dzien
zwioki w odbiorze towaru. Kupujgcy zaptaci naleznosci wynikajgce z noty
obcigzajgcej dotyczacej kary umownej oraz fakture obejmujacg optate za
magazynowanie oraz dodatkowy transport towaru w terminie 7 dni od dat ich
wystawienia. W przypadku wczesniejszej dostawy Kupujacy zobowigzuje sie
do odbioru towaru.

2.10.W przypadku opdznienia w odbiorze towaru powyzej 7 dni, Sprzedajacy wystawi
note obcigzeniowg na niezaptacong warto$¢ umowy brutto. Kupujgcy dokona
zaptaty noty w terminie 14 dni od jej wystawienia.

2.11.Po zawarciu umowy Sprzedajgcy moze zada¢ od Kupujgcego zlozenia weksla
inblanco wraz z deklaracjg wekslowg lub przedtozenia gwarancji bankowej
na kwote zawartej umowy.

2.12.Sprzedajacy ma prawo odstgpienia od zawartej umowy w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy (otrzymania zamoéwienia przez centrale Sprzedajgcego) bez
podawania przyczyny odstgpienia.

2.13.Oferta handlowa wigze Sprzedajgcego przez 2 tygodnie od jej ztozenia.

2.14.Specyfikacje techniczne przedstawione w materiatach reklamowych, katalogach,
folderach produktéw itp. majg charakter informacyjny. Sprzedajacy zastrzega
sobie ponadto prawo dostarczenia towaru, co, do ktérego wprowadzono zmiany
konstrukciji, parametréw technicznych i ergonomii, pod warunkiem spetnienia, -co
najmniej parametréw technicznych wskazanych w umowie sprzedazy.

3. Cenai ptatnosé¢

3.1 Ceny/warto$¢ umowy sg okreslone, jako ceny netto tj. bez podatku VAT.

3.2 Jezeli cena sprzedazy netto okre$lona zostata w umowie, jako réwnowarto$¢
w ztotych polskich kwot w walucie obcej - tgczna cena towaru przeliczana jest na
polskie ztote na fakturze VAT dokumentujgcej sprzedaz wedtug kursu zamknigcia
sprzedazy waluty banku ING Bank Slaski S.A. z dnia poprzedzajacego
wystawienie faktury. W fakturze uwzglednia si¢ kwoty wynikajgce z faktur
zaliczkowych. Termin ptatnosci faktury ustala si¢ na 14 dni od daty wystawienia
faktury.

3.3 Sprzedajacy ma prawo do odsetek za zwioke w ptatnosci w wysokosci 5% p.a.
ponad obowigzujgcy stope odsetek ustawowych.

3.4 Za dzien zaptaty uznaje sie date wptywu $rodkéw na rachunek Sprzedajacego.

3.5 Opoznienie w zaptacie za wczesniej dostarczone ustugi lub towary powyzej 14 dni
uprawnia Sprzedajgcego do odstgpienia od zawartej umowy lub kolejnych uméw
z winy Kupujgcego w terminie 2 lat od dnia zawarcia danej umowy, Sprzedajgcy
moze ponadto wstrzyma¢ dostawe towaréw do czasu zaptaty przeterminowanych
nalezno$ci. Z uwagi na opdznienia w zaptacie terminy dostaw zamoéwien
realizowanych moga ulec wydtuzeniu. Zapisy punktu 3.5 OWGID w tym mozliwo$¢
wydtuzenia terminu dostawy dotyczy takze przypadku, gdy w umowie termin
dostawy zostat wyrazony konkretng datg. Ustalenia punktu 3.5 nie obowigzujg
jedynie, gdy w umowie zawarto zapis, ze punkt 3.5 OWGID zostaje wykreslony.

3.6 Kwestionowanie zasadno$ci zaptaty za cze$¢ dostawy, wysokosci faktury lub
btedéw formalnych faktury nie zwalniajg Kupujgcego z obowigzku terminowej
zaptaty bezspornej czesci naleznosci.

3.7 W przypadku nieprzestrzegania przez Kupujgcego warunkéw —umowy,
w szczegdlnosci w przypadku przekroczenia terminu zaptaty wskazanego na
fakturze, wygasa gwarancja dostarczanego towaru.

3.8 Jezeli cena sprzedazy netto okreslona zostata w umowie, jako réwnowarto$¢
w ziotych polskich kwot w walucie obcej i ptatno$¢ za towar lub ustuge wskazang
na fakturze zostata dokonana z opdznieniem oraz kurs waluty wzrést pomigdzy
datg wystawienia faktury a datg zaptaty, Sprzedajgcy moze zada¢ spetnienia
$wiadczenia w walucie polskiej wedtug kursu zamknigcia sprzedazy banku ING
Bank Slaski S.A z dnia, w ktérym zaptata jest dokonana.

3.9 Kupujacy z dniem dostawy towaru, tj. przed ewentualnym montazem urzadzenia
i uruchomieniem, nabywa prawo do dysponowania towarem, jako wiasciciel
w rozumieniu przepiséw o podatku od towardw i ustug. Faktura VAT na dostawe
towaru moze by¢ wystawiona po dokonaniu dostawy tj. przed montazem
urzadzania.

3.10 Sprzedajgcy moze po dacie dostawy jednostronnie udzieli¢ upustu na dostarczony
towar, na co Kupujacy niniejszym udziela nieodwotalng i nieograniczong w czasie
zgode.

3.11 Wyrazenie przez Kupujacego zgody na wystawianie faktur na dostawy towaréw
i ustug w formie elektronicznej nie oznacza odebrania Sprzedajgcemu prawa do
wystawiania faktur w formie papierowej.
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Warunki dostawy ustala si¢ zgodne z Incoterms 2000: - w dostawach krajowych
dla wézkéw na DDP

W przypadku przestoju samochodéw dostarczajgcych towary powyzej 30 min
z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego, Kupujacy moze by¢ obcigzony
kosztami przestoju samochoddw.

W przypadku koniecznosci uzycia specjalistycznego sprzetu do roztadowania
towaréw np. przy braku ramp roztadowczych, za podstawienie i obstuge tego
sprzetu odpowiada Kupujacy.

W przypadku dostawy urzadzen w miejsce wskazane w umowie lub potwierdzeniu
zamodwienia, odbiér towaru

W imieniu Kupujgcego moze by¢ poswiadczony poprzez podpis kazdego
pracownika Kupujgcego.

Kupujacy nie moze odméwi¢ przyjecia dostaw czesciowych.

Rodzaj opakowania ustala Sprzedajgcy w miare potrzeb uwzgledniajgc wielko$¢
dostawy i rodzaj $rodka transportu. W cenie sprzedazy wozkow zawarte jest
opakowanie towaréw. Po dostawie opakowania przechodza na witasnosé
Kupujacego.

Odstapienie od umowy oraz zwrot towaréw

Kupujgcemu przystuguje umowne prawo odstgpienia od zawartej umowy, ktére
moze by¢ wykonane w terminie 14 dni od dnia zawarcia danej umowy.
Odstapienie jest skuteczne tylko wtedy, gdy zostato ztozone na pismie wraz z
jednoczesng zaptatg odstepnego w wysokosci 20% wartosci umowy. Ewentualnie
wptacona wczesniej zaliczka lub uiszczone z innego tytutu kwoty nie sg uznawane
za zapfate odstepnego. Niezaleznie od zaptaty odstepnego, Kupujgcy moze by¢
dodatkowo obcigzony kosztami, o ktérych mowa w pkt. 5.6, 5.10 oraz pkt 5.11 do
5.13.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Sprzedajgcego z przyczyn lezacych po
stronie Kupujgcego, Kupujacy zaptaci Sprzedajacemu kare umowng stosownie do
postanowien pkt. 5.6 i 5.10. Niezaleznie od zaptaty kary umownej Kupujgcy moze
by¢ dodatkowo obcigzony kosztami, o ktérych mowa w pkt 5.11 do 5.13.

W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci o 14 dni Sprzedajagcy ma prawo
odstgpienia od umowy z winy Kupujacego.

Odstgpienie od umowy nastepuje poprzez ztozenie stosownego os$wiadczenia
w formie pisemnej.

W przypadku odstgpienia od umowy Kupujgcy bezwarunkowo wyda przedmiot
umowy  przedstawicielowi  Sprzedajgcego  posiadajgcemu  odpowiednie
upowaznienie. Kupujgcy nie moze odméwi¢ wydania towaru przedstawicielowi
Sprzedajgcego. Odbiér towaru nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od daty
odstgpienia od umowy.

Za okres od daty podpisania protokotu dostawy do chwili fizycznego zwrotu wdzka
Kupujacy zaptaci tytutlem wynagrodzenia za korzystanie z rzeczy kwote
odpowiadajacg 0,5% ceny za kazdy dzien korzystania z przedmiotu umowy.

W przypadku gdyby okazato sie, ze przedmiot umowy w chwili odbioru/zwrotu
towaru jest uszkodzony Kupujacy zaptaci Sprzedajgcemu dodatkowe
odszkodowania odpowiadajgce kosztom doprowadzenia przedmiotu umowy
do stanu pierwotnego.

Po odstgpieniu od umowy otrzymana uprzednio zaliczka lub kwoty z innego tytutu
zostang skompensowane z nalezno$ciami z tytutu kar umownych.

Zwrot towaru moze nastgpi¢ jedynie za pisemng zgodg Sprzedajgcego
(rozwigzanie umowy za porozumieniem stron). W przypadku zwrotu towaru za
pisemng zgodg Sprzedajgcego majg zastosowanie zapisy o karze umownej
okreslone w pkt. 5.6 i 5.10.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Kupujgcego, zwrotu wézkéw za
pisemng zgodg Sprzedajgcego lub odstgpienia od umowy z winy Kupujacego,
Sprzedajgcy obcigzy Kupujgcego karg umowng w wysokosci 20% warto$ci umowy
dla zrekompensowania kosztéw administracyjnych i utraconych korzysci.
Niezaleznie od zaptaty kary umownej Kupujacy moze byé dodatkowo obcigzony
kosztami, o ktérych mowa w pkt 5.11 do 5.13.

Dla sprzetu specjalistycznego przygotowanego zgodnie ze specyfikacjg
Kupujacego, w przypadku niemoznosci odsprzedazy Iub wykorzystania
odebranego sprzetu dla potrzeb innych klientéw bez dodatkowych modyfikacii,
Sprzedajgcy naliczy dodatkowe odszkodowanie odpowiadajgce poniesionym
kosztom modyfikacji.

W przypadku mozliwosci zwrotu towaru przez Sprzedajgcego do poddostawcy lub
mozliwosci rezygnacji z dostawy u poddostawcy Kupujacy zostanie obcigzony
dodatkowo kosztami transportu, cet oraz ewentualng karg za zwrot towaru od
poddostawcy lub kosztami rezygnacji z zamdwienia.

5.13 W przypadku odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy za pisemng zgodag

Sprzedajgcego i nie znalezienia klienta dla zwréconego towaru (lub zaméwionego
i nieodebranego towaru) w ciggu 1 miesigca od daty zwrotu (lub daty odstgpienia
od umowy lub rozwigzania umowy za pisemng zgodg Sprzedajgcego) oraz
niemoznosci zwrotu towaru do poddostawcy, Sprzedajgcy obcigzy Kupujgcego
karg umowg w wysoko$ci ceny zakupionego sprzetu.

5.14 W przypadku odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy za pisemng zgodg

Sprzedajgcego wszelkie koszty transportu zwrotnego ponosi Kupujgcy.

5.15 W przypadkach niewyspecyfikowanych odrebnie zastosowanie ma 7 dniowy

6.2

termin pfatnosci liczony od daty otrzymania faktury lub noty obcigzeniowej przez
Kupujacego.

Zastrzezenie wlasnosci towarow

Towar objety umowg pozostaje wiasnoscig Sprzedajgcego do czasu catkowitej
zapfaty ceny.

Ryzyko zniszczenia, utraty, lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego

6.3

6.4

6.5

7.2

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

zgodnie z warunkami dostawy.

Do czasu przej$cia wtasnosci na rzecz Kupujgcego, Kupujacy zobowigzany jest
w sposob widoczny i niebudzacy watpliwosci oznaczy¢ dostarczony towar, jako
towar bedacy wtasnoscig Sprzedajgcego.

Na rozporzadzanie, w tym w szczegdlnosci zbycie, obcigzanie ograniczonymi
prawami rzeczowymi, oddawanie w najem lub uzywanie, towaru bedacego
wiasnoscig Sprzedajgcego Kupujgcy musi otrzymacé uprzednig pisemng zgode
Sprzedajacego. Kupujacy z chwilg zbycia przedmiotu umowy ceduje na
Sprzedajgcego wszelkie naleznosci przystugujgce mu wobec kontrahenta z tytutu
zbycia przedmiotu umowy. Kupujacy winien poinformowa¢ swego kontrahenta
o cesji naleznosci wynikajacej z takiej umowy na rzecz Sprzedajgcego. Z chwilg
zaptaty na rzecz Sprzedajgcego catkowitej ceny za dany towar, dokonana
zgodnie ze zdaniem poprzednim cesja wygasa.

Naruszenie przez Kupujgcego obowigzku, o ktérym mowa w pkt.6.4, uwazane
bedzie, jako dziatanie w zilej wierze na szkode Sprzedajgcego i spowoduje
obowigzek zaptaty dla Sprzedajgcego kary umownej w wysokosci 100% wartosci
umowy.

Warunki waznosci niniejszej gwarancji

Aby gwarancja byta wazna muszg by¢ spetnione nastepujgce warunki:

a) Musi by¢ dokonany przeglad dostawy, przeprowadzony przez firme
Crovorg Material Handling Group.

b) Musi by¢ dokonany przeglad okresowy, przeprowadzony przez firme
Crovorg Material Handling Group, okreslony wedtug w instrukcji obstugi
wozka.

c) Produkt musi by¢ eksploatowany oraz konserwowany $cisle wedtug
instrukcji i poradnika technicznego.

d) Do konserwacji produktu uzywano wylgcznie oryginalnych czesci
zapasowych, dostarczonych i wymienionych przez firme Crovorg Material
Handling Group.

e) Wymienione czgéci muszg byé przechowywane do czasu
przeprowadzenia inspekgji i finalnego zatatwienia reklamagii.
f) Wszystkie reklamacje usterek w ramach niniejszej gwarancii,

w okresie jej waznosci podanym ponizej, muszg by¢ zgtaszane na pismie
do firmy Crovorg Material Handling Group.
Wiasciciel urzadzenia odpowiada za spetnienie powyzszych warunkéw.

Gwarancja, jakosci towaru

Sprzedajacy udziela gwarancji na zakupione urzgdzenia i czesci, na zasadach

okreslonych w ksigzce gwarancyjnej, przy czym gwarancja moze ulec

rozwigzaniu  przed uplywem okresu jej obowigzywania  zgodnie

z postanowieniami pkt 3.7

Okres gwarancji na nowe urzadzenia wynosi 12 miesiecy Dla nowych

standardowych wézkéw paletowych recznych model CE230 bez napedu okres

gwarancji przedtuza sig do 48 m-cy.

Okres gwaranciji liczony jest od daty dostawy.

Okres gwarancji na nowe czesci zamienne wynosi 6 miesigcy od daty ich

montazu. W przypadku montazu cze$ci zamiennych w ramach naprawy

gwarancyjnej urzadzen gwarancja czesci obowigzuje do konca gwarancji
urzadzenia.

Zakres gwaranciji dla nowych wozkéw widtowych:

a) Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje wady materiatowo-
produkcyjne stwierdzone i uznane przez Sprzedajgcego stosownym
protokotem.

b) Gwarancjg nie sg objete czesci szybkozuzywajgce sie wskutek normalnej
eksploataciji tj.: ogumienie, oktadziny hamulcowe, paski klinowe, przewody
hydrauliczne, filtry, szczotki, gumy zbierajgce, kota, $wiece, bezpieczniki,
tozyska, ptyny i $rodki smarujgce, zaréwki itp.

c) Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie uszkodzenia
spowodowane niewlasciwym lub niezgodnym z przeznaczeniem
uzytkowaniem (np. przecigzenie, niewtasciwa nawierzchnia, uszkodzenia
mechaniczne lub $rodowisko pracy), wadliwy montaz lub rozruch
dokonany przez Kupujgcego lub osoby trzecie, zaniedbanie, brak obstugi
codziennej, spdznione zgtoszenie usterek i inne.

Kupujacy zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a) zbadania towaréw w chwili ich dostawy oraz niezwlocznego zgtoszenia
zauwazonych wad urzadzenia na pis$mie, w terminie 5 dni od chwili
dostawy, pod rygorem nieuwzglednienia reklamacii,

b) przestrzegania termindw przegladéw technicznych i prac konserwacyjnych
zgodnie z zaleceniami producenta oraz wykonywania napraw, prac
konserwacyjnych i przegladow w okresie gwarancyjnym przez
autoryzowany serwis Sprzedajgcego, pod rygorem utraty gwaranciji,

c) stosowania wytgcznie oryginalnych czesci producenta sprzetu badz czesci
zatwierdzonych przez producenta, pod rygorem utraty gwarancji.

Zgtoszenie wadliwos$ci zakupionego towaru nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku
zaptaty ceny sprzedazy.

8.7

8.8 Odpowiedzialnos¢
do postanowien niniejszej gwarancji, a Kupujgcemu z tytutu wad towaru nie
przystugujg zadne inne uprawnienia ani roszczenia, w tym odszkodowawcze.

9.

9.1

W ramach gwarancji Sprzedajgcy zobowigzany jest do:

a) nieodptatnego wykonania naleznej naprawy gwarancyjnej,

b) usuniecia zgtoszonych i stwierdzonych przez Sprzedajacego brakéw i wad
urzadzenia na wtasny koszt,

Sprzedajgcego  za towaru

wady ograniczona  jest

Rekojmia i odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wytgczona jest odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi.

www.cesab-wozki.pl
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CESAB Material Handling Europe
CROVORG Material Handling Group

Al. Katowicka 11, Wolica, 05-830 Nadarzyn, POLSKA

CESAB

FORNKLUMETS

Tel: +48 22 490 23 23 Fax: +48 22 724 42 41 email: info@cesab-wozki.pl

Sprzedajgcy odpowiada na zasadach ogélnych za szkode wyrzadzong przez
niego, przez jego przedstawiciela lub osobe, przy pomocy ktérej wykonywat
zobowigzanie, jezeli szkoda ta powstata wskutek winy umysinej. Wylgczone sg
roszczenia o naprawienie szkody z tytutu czynu niedozwolonego, jezeli dziatanie
lub zaniechanie, z ktérego szkoda wynikta, stanowito niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie umowy lub innego istniejgcego zobowigzania.

O ile roszczenia odszkodowawcze Kupujgcego sg wytgczone lub ograniczone,
wylgczenie lub ograniczenie ma réwniez odpowiednie zastosowanie do osobistej
odpowiedzialnoéci odszkodowawczej pracownikéw Sprzedajgcego, o0soéb
zatrudnionych na podstawie innego tytulu niz umowa o prace,
wspotpracownikéw, przedstawicieli Sprzedajgcego oraz oséb, przy pomocy,
ktérych Sprzedajacy wykonywat zobowigzanie, a Kupujgcy zobowigzuje sig
wobec Sprzedajgcego do nie dochodzenia od tych oséb jakichkolwiek roszczen
wykraczajgcych poza ustalone wytgczenie lub ograniczenie

Zgtaszanie usterek

Na wiascicielu produktu cigzy odpowiedzialno$¢ zgtoszenia na pismie wszelkich
usterek objetych niniejszg gwarancjg, do firmy Crovorg Material Handling Group,
Wszelkie usterki winny by¢ zgtaszane jak najszybciej, jednak w zadnym wypadku

10.3.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

nie poézniej niz w ciggu 14 (czternascie) dni od daty wykrycia usterki przez
wiasciciela lub od dnia, w ktérym wiasciciel powinien jg wykryc¢.

Wszelkie zgtoszone usterki winny by¢ przejrzane i potwierdzone przez personel
techniczny autoryzowanego przedstawiciela handlowego Crovorg Material
Handling Group, jesli na pi$mie nie uzgodniono inaczej.

Pozostale postanowienia

Wytacza sie mozliwos¢ dokonania przez Kupujgcego potrgcenia jego roszczen
z roszczeniami Sprzedajgcego.

Zastrzezone na rzecz Sprzedajgcego kary umowne nie wylgczajg mozliwosci
dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ kary umownej.
Sprzedajacy jest uprawniony do zgodnego z prawem przetwarzania danych
otrzymanych od Kupujgcego w ramach kontaktéw handlowych.

Kupujgcy wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych
od Sprzedajgcego w tym w szczegolnosci drogg elektroniczng. Zgoda ta moze
by¢ w kazdym czasie cofnigta.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

W przypadku sporéw, sgdem wiasciwym dla obu stron umowy jest sad wiasciwy
dla Sprzedajgcego.
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